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“Samenwerken aan een duurzame toekomst met 
aandacht voor dier, natuur en boer met als basis 
een gezond verdienmodel voor iedereen.”

Beter voor Beter voor 
Natuur & BoerNatuur & Boer
zuivelzuivel
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Trots op samenwerking  
met boeren

Beste lezer,

Bij Albert Heijn versnellen we duurzaamheid met de missie: ‘Samen beter eten bereikbaar maken. Voor iedereen.’ En echte 
impact bereiken, dat doen we samen. Als schakel tussen klanten, producenten, leveranciers, boeren en telers heeft Albert 
Heijn een unieke verbindende positie in de voedselketen. Samen werken wij continu aan het verbeteren van het assortiment, 
het versterken van onze ketens en een duurzamer aanbod. 

Met onze vaste Nederlandse boeren en telers zetten we ambitieuze stappen om onze versketens zo duurzaam, transparant 
en eerlijk mogelijk te maken. Deze samenwerkingen geven wij vorm in Beter voor Natuur & Boer. Samen investeren we 
vaak al generaties lang in dierenwelzijn, klimaat en biodiversiteit. Binnen de Beter voor Natuur & Boer maken we afspraken 
over onder andere duurzaamheid, innovaties en het verdienvermogen binnen onze voedselketen. Zo hebben boeren en telers 
zekerheid en perspectief, en kunnen wij onze klanten iedere dag de lekkerste versproducten bieden.

In dit document lichten we Beter voor Natuur & Boer zuivel toe. Met als doel om de productieketen van zuivel verder te 
verduurzamen en verder transparant te maken. Met langdurige samenwerkingen met bijna 450 melkveehouders dragen we 
samen bij aan duurzame landbouw, een goed verdienmodel voor de boer en voldoende kwalitatieve zuivelproducten voor onze 
klanten. Onze samenwerking is altijd dynamisch en in ontwikkeling. In de toekomst werken we aan het verhogen van de 
norm weidegang bij de koeien en willen we het dierenwelzijn van de koeien en kalfjes nog verder verbeteren.  
Zo blijven we toekomstgericht, in het streven het elke dag beter te doen.

Constantijn Ninck Blok
Directeur omnichannel development & realisatie

Nienke Tjerkstra
Unit Manager Merchandising & Sourcing
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HOOFDSTUK 1

Bouwstenen Beter voor 
Natuur & Boer

‘Beter’ betekent voor... 

... Koe: In de pijler ‘Beter voor Koe’ werken we aan het continu verbeteren van dierenwelzijn van 
koeien en kalfjes. De dieren worden goed verzorgd en kunnen natuurlijk gedrag vertonen.

 
... Natuur: In de pijler ‘Beter voor Natuur’ vergroten we de biodiversiteit op en rondom de 
melkveehouderij. Het aantal koeien is in balans met de hoeveelheid grasland en het voer komt van 
dichtbij. Daarnaast streven de boeren ernaar hun uitstoot van broeikasgassen in balans te brengen 
met de koolstof die ze opslaan in de bodem.
 
... Boer: In de pijler ‘Beter voor Boer’ staat een goed verdienmodel centraal. Zo biedt Albert Heijn 
zekerheid en continuïteit zodat boeren verder kunnen investeren in de toekomst van hun bedrijven. 
We werken met boeren samen voor de lange termijn.
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We ontwikkelen samen
Beter voor Natuur & Boer wordt altijd in samenwerking ont-
wikkeld op alle drie de pijlers. De inspraak van boeren aan 
de hand van klankbordgroepen maakt Beter voor Natuur & 
Boer uniek en succesvol.  Samen met de boeren, leveran-
ciers en onafhankelijke experts worden maatregelen getoetst 
en aangescherpt. Dit is een doorlopend proces waar een 
werkgroep een concept-certificatieschema ontwikkelt, dat 
vervolgens wordt getoetst door experts. Dit concept-certi-
ficatieschema wordt vervolgens door een klankbordgroep 
beoordeeld waarna de werkgroep het schema weer waar 
nodig aanpast. Tot slot - als de klankbordgroep het schema 
heeft goedgekeurd - wordt het schema vastgelegd door 
ketenregisseur  Royal A-ware en Albert Heijn.

Expert sessies

Werkgroep

Klankbordgroep
sessie

Klankbordgroep
sessie

Werkgroep

Vanaf de start van Beter voor Natuur & Boer wordt  
het certificatieschema periodiek herzien door Albert Heijn,  
Royal A-ware en de klankbordgroep. Punten op de her-
ziening sagenda worden beoordeeld en mogelijke nieuwe 
maat regelen geïmplementeerd. Zo voorkomen we dat we stil 
blijven staan en blijven we positieve stappen vooruitzetten. 
Zo blijven we koploper in de markt.

Opzet van Beter voor Natuur & Boer
In 2017 is Beter voor Natuur & Boer Zuivel samen met  
Royal A-ware ontwikkeld. Om zo verdere verduurzaming  
in de Nederlandse melkveehouderij te stimuleren en om 
duurzamere zuivelproducten te produceren. 

Het programma is voor en door melkveehouders gemaakt. 
Omdat de keten zich verder ontwikkelt blijft Beter voor 
Natuur & Boer zich ook verder ontwikkelen. Jaarlijks worden 
nieuwe eisen besproken. Samen met een klankbordgroep 
van melkveehouders, Royal A-ware, Deltamilk, relevante sta-
keholders en experts op het gebied van melkveehouderij, kij-

ken we wat wenselijk en ook haalbaar is aan nieuwe eisen. 
Op deze manier blijven we samen vorm en richting geven 
aan Beter voor Natuur & Boer. 

Het certificeren van de hele productieketen
Naast dat onze melkveehouders moeten voldoen aan de 
Beter voor Natuur & Boer-criteria op de melkveehouderij, 
moeten alle partners in de keten ook aantoonbaar werken 
volgens onze voorwaarden. Dit zijn de zuivelbedrijven, de 
transporteurs van rauwe melk en de bedrijven die zuivel 
bewerken en verwerken. 

Bij de start, en daarna jaarlijks, worden er controles uitge-
voerd om te kijken of de eisen worden nageleefd en of de 
Beter voor Natuur & Boer’-melkstroom niet wordt vermengd 
met andere melkstromen. Deze controles worden gedaan 
door een onafhankelijke auditor van de certificerende 
instantie Qlip. Pas als de hele keten van het zuivelproduct 
is gecertificeerd, mag het zuivelproduct van Albert Heijn het 
Beter voor Natuur & Boer-logo op de verpakking dragen. 
Wanneer de melkveehouder of een ketenpartner niet aan 
de criteria voldoet, wordt er opnieuw een audit uitgevoerd 
na een herstelperiode. Mocht een melkveehouder of keten-
partner dan nog niet voldoen dan wordt deze uitgesloten 
van levering onder het Beter voor Natuur & Boer-logo.

Het certificeringsschema voor de melkveehouders
Controles op de bedrijven van onze melkveehouders worden 
gedaan door een goedgekeurde, onafhankelijke auditor aan 
de hand van een lijst beoordelingscriteria. Binnen Beter voor 
Natuur & Boer is ervoor gekozen om de criteria onder te 
verdelen in:

Ambitieuze verplichte maatregelen
Op de pijlers Koe met de thema’s:  
  Dierenwelzijn 
  Diergezondheid  

Op de pijler Natuur met de thema’s:
  Milieu
  Biodiversiteit.

Op de pijler Boer met de thema’s:
  Transparantie en Veiligheid
  Kennis en ontwikkeling.

 Monitoren van de impact van het programma door 
 registratie en meten van onder andere het koolstof gehalte 
in de bodem en het dierwelzijn en diergezondheid op het 
bedrijf. Dit maakt de effectiviteit van de maatregelen over de 
tijd meetbaar.
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Beter voor Koe
In de pijler ‘Beter voor Koe’ hebben we extra aandacht voor dierenwelzijn en diergezondheid.  
Zo zorgen we voor gezonde kalfjes en koeien. In dit hoofdstuk lichten we de verschillende 
maatregelen toe.

Natuurlijk gedrag buiten en binnen 
Koeien en kalfjes moeten natuurlijk gedrag kunnen vertonen. 
Hier bieden we onder andere ruimte voor door melk koeien 
voldoende weidegang te geven. Dit houdt in dat koeien 
jaarlijks minimaal 120 dagen, 6 uur per dag kunnen grazen 
in het grasland. In de praktijk is het aantal dagen dat koeien 
in de wei staan gemiddeld 170 dagen. Daarnaast hebben 
de koeien voldoende ruimte in de stal. Voor jonge dieren 
is het ook belangrijk om voldoende buiten te zijn zodat 
ze daar leren grazen. Koeien zijn sociale dieren en leven 
het liefst in kuddes. Daarom leven de kalfjes in voor jonge 
dieren geschikte groepshokken met stro. Op deze manier 
hebben de koeien en kalfjes sociale interactie en ontstaat 
er  natuurlijk gedrag.

Goede verzorging van de koeien 
Een goede verzorging is belangrijk voor de gezondheid van 
koeien. Bij melkkoeien worden minimaal 1 keer per jaar hun 
klauwen verzorgd door een gecertificeerde klauwverzorger. 
Goede klauwverzorging bevordert namelijk het dierwelzijn 
en de levensduur. Daarnaast wordt dagelijks gecontroleerd 
op uiergezondheid en 1 keer per 8 weken gemonitord en 
geregistreerd. Mochten de koeien wel ziek worden, dan 
krijgen zij rust en ruimte in een gescheiden ziekenstal. Ook 
rondom het afkalven is er een schone en droge plek in de 
stal aanwezig: met een eigen  ligbed, voer en fris drinkwater. 

We werken met de melkveehouders samen om de levens-
duur van de koeien te verlengen. Oudere koeien produce-
ren namelijk ook efficiënter en zijn sterker. Als dat nodig is 
maken we samen met de dierenarts en de melkveehouders 
een plan van aanpak om de levensduur van de melkkoeien 
ieder jaar te verlengen. 

Huisvesting voor koeien
De koeien leven in stallen waar altijd schoon en fris drink-
water en voer aanwezig is voor elke koe. In de stallen zijn 
zachte ligboxen aanwezig waar de koeien comfortabel 
kunnen liggen. Dit is noodzakelijk voor de koeien om goed 
te kunnen herkauwen en rusten. 

Monitoren op gezondheid 
We houden de gezondheid van de koeien goed in de gaten. 
Dit doen we onder andere met KoeMonitor. Hier worden 
dierwelzijn en diergezondheid gemonitord. Voor de kalveren 
en het jongvee monitoren we met de KalfOK-score. Deze 
score geeft een indicatie hoe het op het bedrijf gaat qua  
gezondheid van kalveren en jongvee. Samen met de  
dierenarts wordt er een plan van aanpak gemaakt om  
diergezondheid te verhogen als dit nodig is. Gezonde  
melkkoeien en kalveren zorgen voor een toekomst- 
bestendige veestapel.

HOOFDSTUK 2
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Beter voor Natuur
HOOFDSTUK 3

Duurzamer voer 
Koeien zijn echte herkauwers. Zij kunnen gras en gewassen,  
waar de mens niets mee kan, verteren en omzetten in melk. 
In ons programma streven we dan ook naar zo veel mogelijk 
gras in het rantsoen. Gegraasd gras in de zomer en gecon-
serveerd gras in de winter. Melk produceren kost veel ener-
gie en voor extra aanvulling op gras krijgen de melkkoeien 
en de kalfjes bijvoorbeeld brokjes. Alle grondstoffen voor de 
brokjes komen uit Europa en zijn gegarandeerd GMO-vrij. 
Hierdoor verlagen we onze footprint doordat we geen soja 
uit Zuid-Amerika gebruiken en verkleinen we de afstand die 
de grondstoffen afleggen. 

Graslandgrondgebonden en natuurinclusieve 
 melkveehouderij
Het in balans brengen van het aantal melkkoeien met de 
hectares grasland is de kern van Beter voor Natuur & Boer. 
Wanneer het aantal koeien wordt afgestemd op de hectares 
grasland is er altijd voldoende gras voor de koeien om te 
grazen, is er voldoende gras winning voor het voer van de 
koeien in de winter en kunnen de melkveehouders mest op 
het land kwijt. De melk veehouders mogen niet meer dan 
2,5 GVE (grootvee-eenheid) per  hectare gras houden en een 
bovengrens van 18.000 kg melk per hectare gras. Hierdoor 
ontstaat er een balans tussen het melkveehouderijbedrijf 
en de omgeving. Gemiddeld hebben de Beter voor Natuur & 
Boer-melkveehouders 2,1 GVE per hectare gras en als je het 
niet-grasland meetelt zelfs 1,9 GVE per hectare grond. Een 
natuurlijke extensieve manier van melkveehouderij die ook 
nog natuurinclusief is door de kruidenrijke graslanden en 
meer ruimte voor de natuur.
 

Een gezonde bodem
Bodemgezondheid is erg belangrijk voor toekomstbestendige 
landbouw. Gezonde bodems zijn weerbaarder tegen klimaat-
verandering, vruchtbaarder en kunnen ook CO2 in de vorm 
van koolstof vastleggen. Onze boeren zijn gestopt met het 
ploegen van de bodem om de maximale hoeveelheid CO2 
uit de lucht in de vorm van koolstof vast te leggen. Om een 
beeld te krijgen hoeveel koolstof er precies wordt vastgelegd, 
worden bij de melkveehouders bodemmonsters genomen 
en geanalyseerd. Uit de resultaten blijkt bij de eerste meting 
dat er tot 2 keer meer koolstof is vastgelegd in de bodem in 
vergelijking met de landelijke gemiddelden. Deze vastlegging 
is heel belangrijk voor het compenseren van de CO2-uitstoot. 
We streven naar een balans tussen CO2-uitstoot en vastleg-
ging van koolstof in de bodem op de melkveehouderij.  

Vergroten van de biodiversiteit
Biodiversiteit is belangrijk voor de weerbaarheid van ons 
voedselsysteem. Samen proberen we de hoeveelheid in-
secten, vogels en andere kleine zoogdieren op en rondom 
melkveehouderijen te vergroten. We maken de graslanden  
biodiverser door inheemse kruiden en klavers in te zaaien. 
Op minimaal 10% van de totale aantal hectares grasland 
van een boer wordt dit kruidenrijke grasland gerealiseerd. 
Daarnaast wordt er op 10% van het areaal agrarisch natuur-
beheer toegepast. Dit houdt in dat er voor een bepaalde 
periode niet gemaaid wordt waardoor weidevogelkuikens de 
kans krijgen om op te groeien en wordt er alleen bemest 
met strorijke mest. Dit is een bron van voedsel voor insecten 
en een schuilplaats voor weidevogels. Daarnaast plaatsen we 
hotels voor de insecten.
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Groene energie
Onze boeren gebruiken uitsluitend groene elektriciteit. Dit is 
elektriciteit die opgewekt is uit duurzamere energiebronnen 
zoals uit zon, wind, waterkracht en/of warmte. Daarnaast 
stimuleren we de boeren om zelfvoorzienend te worden. 
Met zonnepanelen of windmolens kunnen de boeren zelf 
groene energie opwekken. 

Circulair boeren
Wij geloven dat circulaire landbouw de toekomst is. En we 
proberen boeren alle mogelijkheden te geven om hierin te 

ontwikkelen. Zo brengen we zoveel mogelijk geschikte rest-
stromen van de menselijke voedingsindustrie naar boeren, 
die gebruikt kunnen worden als veevoer. 
Daarnaast kunnen melkveehouders hun koeien naar een 
aangewezen slachthuis brengen. Het vlees van deze koei-
en kunnen we verwaarden onder het Beter voor Natuur & 
Boer-logo en zo werken we ook voor dit rundvlees aan een 
kleinere CO2 footprint bij Albert Heijn. 



9

Beter voor Boer
HOOFDSTUK 4

Transparant en representatief
Onze melkveehouders zijn transparant over hun bedrijf en 
bedrijfsvoering. Het melkveebedrijf is representatief en altijd 
open voor bezoek. De bedrijven zijn namelijk het visitekaart-
je van de sector en Albert Heijn. De melkveehouders zijn  
terug te vinden op de suppliers-map van Albert Heijn. 
Tijdens open dagen of bedrijfsbezoeken kan het bedrijf ook 
bezocht worden. Mensen kunnen een kijkje nemen bij de 
boeren en meer te weten komen over productie van de 
melk van Albert Heijn.

Kennisuitwisseling tussen de sectoren
De keten verandert continu en binnen de sector  
veranderen inzichten met betrekking tot dierenwelzijn,  
maar bijvoorbeeld ook tot graslandmanagement. Daarom 
volgen melkveehouders 2 keer per jaar een workshop. Hier 
wordt er kennis gedeeld over verschillende elementen van 
het melk veehouderijbedrijf. Het is belangrijk dat we van  
elkaar blijven leren. De melkveehouder stelt in overleg ook 
zijn bedrijf open voor een stage van bijvoorbeeld een   
Albert Heijn- manager. Deze kennisdeling tussen de sectoren 
zorgt voor extra inzicht en begrip voor elkaar. 

Veiligheid op het bedrijf 
Veiligheid in de zuivelketen staat voorop. Daarom vinden  
we het belangrijk dat alle melkveehouders de online risico- 
inventarisatie en evaluatie invullen. Het veilig en verantwoord 
werken is belangrijk op elke melkveehouderij. 

Blijvende inspraak 
De input van boeren is een randvoorwaarde voor het succes 
van Beter voor Natuur & Boer. Het is daarom belangrijk dat 
wanneer het programma zich blijft ontwikkelen, dat de boe-
ren hier bij inspraak hebben. Boeren worden tijdens over-
leg altijd vertegenwoordigd door een klankbordgroep van 
8 melk veehouders. Samen met hen ontwikkelen we nieuwe 
maatregelen op het gebied van dierenwelzijn en natuur, 
maar bijvoorbeeld ook op het nog efficiënter maken van de 
ketens, en samen kijken we naar wat de mogelijkheden zijn 
en wat er praktisch haalbaar is. 
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De basis van Beter voor Natuur & Boer is een gezond verdienmodel voor iedereen in de keten, nu en in 
de toekomst. Centraal hierbij staat een samenwerking die gericht is op de lange termijn met gezonde 
prijzen en afzetgarantie voor de boer. 

Investeren in Koe, Natuur en Boer doen we samen
In Nederland hechten we veel waarde aan melk die  
afkomstig is van koeien die in de weide staan. De basis van 
het verdienmodel voor de melkveehouders in onze keten  
is de marktprijs voor weidemelk 

De melkveehouders nemen boven op de eisen voor weide-
melk nog een groot aantal maatregelen op het gebied van 
diergezondheid, dierenwelzijn, natuur, milieu, biodiversiteit en 
klimaat. De kosten hiervan zijn door berekend op een gemid-
deld melkveehouderijbedrijf en op basis daarvan wordt de 
hoogte van de premie vast gesteld.  Wanneer we nieuwe eisen 
aan het schema toe voegen  
worden deze weer doorberekend en de hoogte van de  
premie opnieuw bepaald. 

Het huidige schema levert de melkveehouder een  premie 
van 5 cent per kilo melk extra op boven op de prijs 
voor weidemelk.

Melkprijs gebaseerd op vraag en aanbod wereldmarkt
De 5 cent extra per kilo melk zorgt voor een gezond verdien-
model voor de melkveehouder. De marktprijs van een liter 
rauwe boerderij melk is gebaseerd op vraag en aanbod op 
de wereldmarkt. Deze marktprijs fluctueert en is afhankelijk 
van de vraag en aanbod. 

Toekomstbestendig ondernemen 
Gras en de bodem zijn de basis van Beter voor Natuur & 
Boer. De melkveehouder is de rentmeester van de graslan-
den. Door goed te zorgen voor de bodem en biodiversiteit 
op het bedrijf is het bedrijf toekomst bestendig. Banken en 
pachters waarderen de werkwijze van de Beter voor Natuur 
& Boer-boeren en het is makkelijker voor onze melkveehou-
ders om financiering te krijgen of land te pachten vanwege 
de duurzamere aanpak.

Langdurig en duurzaam samenwerken
We gaan voor langdurige, duurzame samenwerkingen.  
Onze melkveehouders gaan met ons een samenwerkings-
contract aan van onbepaalde tijd. Zo realiseren we met onze 
melkveehouders, aangesloten bij Deltamilk en Royal A-ware, 
een toekomstbestendige zuivelproductketen. Samen zorgen 
we iedere dag weer voor de beste zuivelproducten voor de 
klanten van Albert Heijn. Nu, en in de toekomst.

HOOFDSTUK 5

Verdienmodel 



11

Certificatieschema
HOOFDSTUK 6

Scope en auditprotocol

Scope

De scope van dit certificatieschema is het melkveebedrijf. Het certificeringsschema in dit document is voor alle 
melkveehouders die Beter voor Natuur & Boer zuivel leveren. 

Auditprotocol

  Voor deelname aan Beter voor Natuur & Boer vindt er een ingangscertificering plaats. Dit is een schriftelijke intake 
die wordt ingevuld door de melkveehouder. Vervolgens beoordeelt de zuivelonderneming of een melkveehouder kan 
deelnemen aan het ketenprogramma KNB en per welke datum. 
De normen worden door een externe partij geauditeerd in opdracht van Albert Heijn en de zuivelondernemingen.  

Ieder melkveebedrijf wordt jaarlijks geauditeerd door Qlip. Minimaal 10 procent van de jaarlijkse audits vindt vanaf 2023 
onaangekondigd plaats. 
Qlip voert jaarlijks steekproefsgewijs (aangekondigd en onaangekondigd) weidegangcontroles uit op melkveebedrijven. 
Iedere melkveehouder bezit een geldig VLOG certificaat. Qlip controleert de naleving hiervan (dit mag in combinatie met 
de jaarlijkse audit t.b.v. ketenprogramma KNB door Qlip). Deze eis is van kracht zolang er geen ander borgingssysteem is 
dat de Europese herkomst van toegepaste diervoeders garandeert.

  In samenwerking met een kruidenexpert wordt jaarlijks steekproefsgewijs de aanwezigheid van kruiden en/of klavers in 
grasland gecontroleerd.

  De zuivelondernemingen voeren jaarlijks administratieve controles uit om te controleren of individuele melkveehouders 
aan de normen t.a.v.:

Melkproductie per hectare.
Verbod op scheuren van grasland.
Deelname aan workshops. 

  Jaarlijks wordt een interne audit uitgevoerd om vast te stellen of de administratieve controles door de 
zuivelondernemingen juist zijn uitgevoerd (‘review’).
Jaarlijks vullen de melkveehouders een self assessment in op Z-net. 
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BETER VOOR KOE 

WEIDE EN STAL 

Norm Controlepunt Compliance criterium Interpretatie Audit Hersteltermijn
K1.1 Weidegang melkvee *  De melkgevende koeien lopen jaarlijks gedurende 180 dagen 

minimaal 6 uur per dag buiten. 
*  Registeren in Z-net:

*  Start- en einddatum van de beweiding.
*  Dagen waarop weidegang niet mogelijk is.

*  Controle volgens de voorschriften van Stichting Weidegang.
*  Weidegang 180/6 is een inspanningsverplichting. Tenminste 

moeten de melkgevende koeien gedurende minimaal 
120/6 (of 720/120) in de weide lopen conform de eisen van 
Stichting Weidegang. 

Fysiek GH

K1.2 Grasaanbod in de weide Er is voldoende grasaanbod zodat melkgevende koeien hun 
natuurlijk graasgedrag kunnen uitoefenen. 

Conform de eisen van Stichting Weidegang. Fysiek HI

K1.3 Weidegang jongvee Jongvee wordt tussen geboorte en eerste keer afkalven 
minimaal 3 maanden geweid. 

Registratie per diernummer, bijvoorbeeld op  jongveekalender 
die jaarlijks door zuivelonderneming wordt toegestuurd.

Fysiek GH

K1.4 Koeborstel *  Per 70 melkkoeien: minimaal 1 elektrische (werkende/goed 
functionerende) koeborstel.

*  Per 70 droge koeien: minimaal 1 elektrische of vaste 
koeborstel. 

 Fysiek HI

K1.5 Drinkwater – 
beschikbaarheid in de stal

*  Voor de melkkoeien en droge koeien is schoon en fris 
drinkwater altijd beschikbaar. 

*  Watervoorziening wordt regelmatig gereinigd.

Zie KoeKompas
*  Maximaal 30 koeien per drinkbak. 
*  Maximaal 15 koeien per sneldrinker.
*  Minimaal een keer per maand wordt waterbak 

schoongemaakt. 

 Fysiek HA

K1.6 Drinkwater – 
beschikbaarheid in de 
weide

*  In de weide zijn één of meerdere drinkpunten aanwezig.
*  De afstand tot een drinkwatervoorziening is voor een koe 

maximaal 500 meter.

Oppervlaktewater mag worden meegeteld als drinkwaterpunt. Fysiek HI

K1.7 Box bedekking: 
melkgevende en droge 
koeien

*  In ligboxen ligt zachte box bedekking.  
*  Bij groepshuisvesting of potstal is voldoende 

bodembedekking aanwezig (minimaal 10 cm strooisel).

*  Zachte boxbedekking doorstaat de “knietest”. Voor knietest 
zie handboek Koekompas.

*  Bijvoorbeeld een zandbox, diepstrooiselbox, koematras en 
rubberen mat voldoen. 

 Fysiek HI

K1.8 Box bedekking: jongvee *  In ligboxen ligt zachte box bedekking.  
*  Bij groepshuisvesting of potstal is voldoende 

bodembedekking aanwezig (minimaal 10 cm strooisel).
*  Volledige roostervloer bij jongvee is niet toegestaan.

*  Zachte boxbedekking doorstaat de “knietest”. Voor knietest 
zie handboek Koekompas.

*  Bijvoorbeeld een zandbox, diepstrooiselbox, koematras en 
rubberen mat voldoen.

 Fysiek HI

K1.9 Stalbezetting Er is bij geen enkele leeftijd overbezetting; ieder dier heeft 
een ligplek. 

*  Het totaal aantal ligboxen is minimaal gelijk aan het aantal 
gehouden dieren. 

*  Bij een potstal voor melk- en droge koeien is er minimaal 8 
m2 per dier beschikbaar. 

Fysiek HI

K1.10 (Kunst)licht sterkte (Kunst)licht sterkte in de stal voor de melkgevende koeien is 
overdag minstens 100 Lux en ’s nachts donker of niet meer 
dan 50 Lux.

*  Indien genoeg daglicht aanwezig is, hoeft het kunstlicht niet 
aan te staan.

*  Meet de lichtsterkte op ooghoogte van de dieren op 3 
verschillende plaatsen in de stal.

*  Gemiddelde aantal Lux is leidend. 

Fysiek HI

K1.11 Afkalf- en ziekenstal Er dient een gescheiden afkalf- en ziekenstal met voldoende 
fris drinkwater aanwezig te zijn.

*  De ruimte voor zowel de afkalfstal als de ziekenstal moet 
minimaal 8 m2 per koe zijn.

*  Een grote bak met fris drinkwater in de afkalf -en ziekenstal 
is ook toegestaan.

Fysiek HI

K1.12 Grupstal Geen grupstal. Fysiek HI

K1.13 Vastzetten dieren Het vastzetten van dieren voor lange periodes is niet 
toegestaan.

*  Het tijdelijk vastzetten van dieren voor periodes van max. 3 
uur is toegestaan.

*  Tijdelijk vastzetten is alleen toegestaan in verband met 
veterinaire behandeling of bekappen van de klauwen.

Fysiek HI

K1.14 Huisvesting stier Stieren worden gehuisvest in een stevig hok met voldoende 
bewegingsruimte en zachte boxbedekking. 

*  Totale ruimte, incl. bewegings- en dekruimte, van 20 m2 

(waarvan tenminste 16 m2 ligruimte). 
*  Stieren die 24 uur per dag tussen het koppel lopen hebben 

permanent toegang tot een ligruimte. 
*  Zachte boxbedekking doorstaat de “knietest”. Voor knietest 

zie handboek KoeKompas. Bijvoorbeeld een zandbox, 
diepstrooiselbox, koematras en rubberen mat voldoen.

*  Indien niet aan norm wordt voldaan, wordt dit gerealiseerd bij 
volledige nieuwbouw van stal voor melkgevende koeien. 

Fysiek HI

K1.15 MDV-stal Bij volledige nieuwbouw voldoet de stal voor melkgevende 
koeien aan de voorschriften van Maatlat Duurzame 
Veehouderij (MDV) of gelijkwaardig. 

https://www.maatlatduurzameveehouderij.nl/ Fysiek GH

ZORG VOOR KOEIEN 
Norm Controlepunt Compliance criterium Interpretatie Audit  
K2.1 Levensduur Streven naar zo hoog mogelijke levensduur van melkkoeien 

met als minimale norm: 
*  2023: 5 jaar en 4 maanden.
*  2024: 5 jaar en 5 maanden.

*  Op basis van gemiddelde leeftijd bij afvoer o.b.v. de afgelopen 
36 maanden.  

*  Jaarlijks toetsmoment: Q2
*  Wanneer een individuele melkveehouder de norm niet haalt, 

volgt een plan van aanpak (zie ook 2.4).

Administratief HA

K2.2 Klauwgezondheid - 
Klauwbekappen 

Minimaal 1 keer per jaar klauwverzorging  door: 
*  Gecertificeerde/gediplomeerde klauwverzorger. 
*  Gediplomeerde melkveehouder/ gezinslid medewerker. 

*  Gecertificeerde klauwverzorger: 
*  Staat op ledenpagina. https://www.vvrp.nl/ledenpagina 

Melkveehouder toont certificaat en/of factuur van 
klauwverzorger.

*  Melkveehouder gezinslid/medewerker is gediplomeerd 
wanneer hij/zij beschikt over certificaat Cursus 
klauwbekappen. 

Fysiek HI

K2.3 Klauwgezondheid - 
evaluatie

Jaarlijkse evaluatie klauwgezondheid met dierenarts. * Onderdeel van KoeKompas. Administratief HA
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Norm Controlepunt Compliance criterium Interpretatie Audit  
K2.4 Klauwgezondheid -  

continu verbeterprogramma
Continu verbeterprogramma gericht op objectieve registratie 
en/of monitoring en/of verbetering van klauwgezondheid 
en/of praktische toepasbaarheid aanvullende preventieve 
maatregelen. 

*  Programma start in 2023 op basis van projectplan met 
doelen. 

*  Gezamenlijke verantwoordelijkheid zuivelondernemingen, 
melkveehouders en Albert Heijn.

*  Kan een programma zijn dat meerdere jaren loopt. 
*  Het programma start met een deel van de melkveehouders.

n.v.t. HA

K2.5 Uiergezondheid - Deelname 
MPR

Individueel inzicht in koe (o.a. indicatoren voor 
uiergezondheid):
*  Optie A: Deelname aan MPR.  

(min. 1x per 8 weken; incl. celgetalmeting).
*  Optie B: Geleidbaarheidsmetingen van een AMS. 

*  MPR =  MelkProductieRegistratie. 
*  AMS = Automatisch MelkSysteem.

Fysiek HI

K2.6 Uiergezondheid - evaluatie Jaarlijkse evaluatie uiergezondheid met dierenarts. Onderdeel van KoeKompas. Administratief HA

K2.7 Uiergezondheid - continu 
verbeterprogramma

Continu verbeterprogramma gericht op objectieve registratie 
en/of monitoring en/of verbetering van uiergezondheid 
en/of praktische toepasbaarheid aanvullende preventieve 
maatregelen. 

*  Programma start in 2023 op basis van projectplan met doelen. 
*  Gezamenlijke verantwoordelijkheid zuivelondernemingen, 

melkveehouders en Albert Heijn.
*  Kan een programma zijn dat meerdere jaren loopt. 
*  Het programma start met een deel van de melkveehouders. 

n.v.t.

K2.8 Beschikbaarheid voer in 
de stal

Er is altijd voldoende goed voer beschikbaar voor het voerhek. Als de koeien binnen zijn, ligt er voer voor het voerhek. Fysiek HI

K2.9 Stalhygiëne *  Ligboxen van het melkvee worden 2 maal daags schoon en 
droog gereinigd en ingestrooid. 

*  Roosters worden minimaal 2 keer per dag schoongemaakt.

Schoonmaken roosters kan met de hand of met behulp van 
mestschuif of mestrobot.

Fysiek HI

K2.10 Antibiotica – geen preventief 
gebruik

Geen preventief gebruik van antibiotica (werken volgens BGP 
en BBP).  

BGP en BBP aanwezig op het bedrijf o.b.v. Module 2.4 
Bedrijfsgezondheidsplan. (BGP) en Bedrijfsbehandelplan (BBP) 
uit KKM Handboek.

Fysiek HA

K2.11 Antibiotica - 
3e keus middelen

Verbod op gebruik 3e en 4e keus middelen. *  3e keus middelen zoals 3e en 4e generatie cefalosporinen 
staan niet in het bedrijfsbehandelplan. 

*  Op voorschrift van dierenarts kan in uitzonderlijke gevallen 
wel 3e en 4e generatie middelen worden toegepast. Hiervoor 
dient een veterinaire verklaring aanwezig te zijn (inclusief 
plan van aanpak met doel dat in toekomst gebruik van deze 
middelen niet nodig is). 

Fysiek HA

K2.12 Beheersing dierziekten Beheersing dierziekten als o.a. Paratbc, Salmonella, BVD, IBR, 
Lepto (volgens KKM). 

Controle naleving en eventuele sancties door Qlip i.h.k.v. KKM. Fysiek HA

K2.13 Deelname Koemonitor Koemonitor: (KoeData, KoeKompas en KoeAlert). Controle naleving en eventuele sancties door Qlip i.h.k.v. KKM. Fysiek HA

K2.14 Koudmerken Koudmerken is niet toegestaan. Fysiek GH

K2.15 Embryotransplantatie Geen embryotransplantatie of embryowinning op het bedrijf. Administratief GH

K2.16 Genetische geschiktheid De dieren zijn genetisch geschikt om melk te produceren in 
een extensievere bedrijfsvoering waarbij de integriteit van het 
dier geborgd is door observatie van de dierenarts.

Beter Voor leidt tot een extensievere bedrijfsvoering waardoor 
het niet nodig is om een koe te stimuleren haar grenzen te 
overschrijden en haar integriteit aan te tasten. 

Fysiek HA

K2.17 Gesloten Keten Vlees De melkveehouder voert zijn koeien af naar een aangewezen 
punt waar het ingezet kan worden voor “Gesloten keten vlees” 
bij Albert Heijn. 

Op basis van vrijwilligheid. Administratief n.v.t.

ZORG VOOR KALFJES

Norm Controlepunt Compliance criterium Interpretatie Audit Hersteltermijn
K3.1 Borstel Ieder groepshok bij de kalveren en pinken is voorzien van 

minimaal één vaste borstel. 
Fysiek HI

K3.2 Huisvesting – eenlingbox Kalveren worden maximaal twee weken gehuisvest in een 
eenlingbox. 

*  Kalveren maximaal twee weken huisvesten in een eenlingbox 
is een inspanningsverplichting. 

*  In ieder geval worden kalveren na maximaal 8 weken worden 
gehuisvest in groepen op stro. 

Fysiek HI

K3.3 Huisvesting - groepshok Huisvesting kalveren in groepshok op stro tot een leeftijd van 
minimaal 4 maanden.

*  Een groep bestaat uit tenminste twee kalveren.
*  Heeft het bedrijf niet meer dan 1 kalf, dan kan het kalf alleen 

in een strohok worden gehuisvest.
*  Groepshok kan ook een groepsiglo zijn.

Fysiek HI

K3.4 Kalf OK Deelname aan KalfOK. Het aantal punten is minimaal 75.  *  Jaarlijks toetsmoment Q2 o.b.v. rollend jaargemiddelde.  
*  Wanneer een individuele melkveehouder norm niet haalt, 

volgt een plan van aanpak (zie ook 2.4). 

Administratief HA

K3.5 Kalversterfte *  Kalversterfte is niet hoger dan het rollend landelijke 
jaargemiddelde. 

*  Machtiging afgeven in Z-net aan afnemer melk.

*  Jaarlijks toetsmoment: Q2 in vergelijking tot rollend 
jaargemiddelde van Q4 van het voorgaande kalenderjaar.  

*  Wanneer een individuele melkveehouder norm niet haalt, 
volgt een plan van aanpak (zie ook 2.4).

Administratief HA

K3.6 KalfVolgSysteem Deelname aan het KalfVolgSysteem. Dieren worden afgevoerd via ‘Witte lijst veehandelaren’: https://
www.nzo.nl/documenten/. 

Administratief HA

K3.7 Gesloten bedrijfsvoering *  Aankoop van dieren is niet toegestaan. 
*  Het jongvee wordt binnen een straal van max. 25 km (van de 

hoofdlocatie) opgefokt.  

Controle via I&R gegevens (stalkaart). Fysiek GH

K3.8 Antibiotica - 
3e keus middelen

*  Verbod op gebruik 3e en 4e keus middelen. *  3e keus middelen zoals 3e en 4e generatie cefalosporinen 
staan niet in het bedrijfsbehandelplan. 

*  Op voorschrift van dierenarts kan in uitzonderlijke gevallen 
wel 3e en 4e generatie middelen worden toegepast. Hiervoor 
dient een veterinaire verklaring aanwezig te zijn (inclusief 
plan van aanpak met doel dat in toekomst gebruik van deze 
middelen niet nodig is). 

Fysiek HA 
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BETER VOOR NATUUR

GRONDGEBONDEN

Norm Controlepunt Compliance criterium Interpretatie Audit Hersteltermijn
N1.1 Grasland-grondgebonden Maximaal 2,5 GVE (Groot Vee Eenheden) per hectare gras. *  Gecombineerde opgave is leidend. 

*  Het gaat alleen om melkvee (diersoort 100,101,102).
Administratief GH

N1.2 Melkproductie per hectare Maximaal 18.000 kilogram melk per hectare gras. *  Gecombineerde opgave is leidend. 
*  Melkproductie wordt aangeleverd door zuivelonderneming.

Administratief GH

2.2.2 Klimaat
Norm Controlepunt Compliance criterium Interpretatie Audit Hersteltermijn
N2.1 CO2eq-reducerende 

maatregelen
Set van managementmaatregelen die leiden tot CO2eq-reductie 
per hectare gras. 

*  Toelichting in bijlage 6.1.1. Fysiek / 
Administratief

GH of HI of HA

N2.2 CO2-compenserende 
maatregel: Organische 
koolstofmeting in de bodem

Alle percelen die vallen onder de 
graslandgrondgebondheidseis worden beschikbaar gesteld 
voor bodembemonstering. 

*  Doel is inzicht krijgen in de organische koolstof (OC) gehaltes 
in de verschillende percelen tot 60 cm diep (organische 
koolstofmeting in de bodem).

*  Geselecteerde percelen worden bemonsterd en geanalyseerd 
door een externe partijen. 

*  De bodem monsters worden van 0-30 cm en van 30-60 cm 
genomen.

*  Zie ook paragraaf 6.1.2.

Fysiek / 
Administratief

GH

N2.3 Kerende grondbewerkingen De melkveehouder voert geen kerende 
grondbewerkingen uit op de hectares gras binnen de 
graslandgrondgebondenheidseis. 

*  In uitzonderlijke situaties (o.a. muizenschade, volledige 
land met kweek etc.) kan hiervan worden afgeweken na 
schriftelijke toestemming van zuivelonderneming. 

*  100% van de percelen wordt jaarlijks gecontroleerd via 
satellietmonitoring, waar nodig aangevuld met fysieke 
controles. 

Satelliet / 
Fysiek

GH

N2.4 Groene elektriciteit Er wordt uitsluitend elektriciteit gebruikt die is opgewekt uit 
hernieuwbare energiebronnen. Dit kan via aankoop of eigen 
(groene) productie.

Elektriciteit kan direct zijn opgewekt zijn uit hernieuwbare 
bronnen en/of door middel van aankoop van Garanties van 
Oorsprong (GvO’s) van Europese origine. 

Fysiek / 
administratief

HI

N2.5 Inventarisatie herkomst 
elektriciteit

In 2023 wordt geïnventariseerd uit welke bronnen de groene 
elektriciteit die melkveehouders gebruiken afkomstig is. 

Mogelijke bronnen: zelf opgewekt, afkomstig uit Nederlandse 
bronnen, afkomstig uit niet-Nederlandse bronnen.

Administratief HA

N2.6 KringloopWijzer Invullen van de klimaatmodule in de KringloopWijzer. T.b.v. inzicht in emissies van totale groep van Beter Voor 
melkveehouders naar lucht, bodem en water.  

Administratief HA

BIODIVERSITEIT

Norm Controlepunt Compliance criterium Interpretatie Audit Hersteltermijn
N3.1 Gewasbeschermings-

middelen
Het is verboden om glyfosaat toe te passen als 
gewasbeschermingsmiddel op erf én percelen die vallen onder 
de graslandgrondgebondenheidseis.

In uitzonderlijke situaties (o.a. extreme
kweekproblematiek en muizenschade) kan hiervan worden 
afgeweken na schriftelijke toestemming van zuivelonderneming. 

Fysiek GH

N3.2 Kruidenrijk grasland *  Minimaal 10% kruidenrijk grasland (slootkanten/akkerranden 
kunnen hier een voorbeeld van zijn).  
Of

*  minimaal 20% doorzaaien in het bestaande grasland 
(grasklaver). Of 

*  Een combinatie van beide.w

*  Percentage geldt enkel voor de hectares onder de 
graslandgrondgebondenheideis.

*  In het kruidenrijk grasland moet minimaal 5 kruiden en/
of minimaal 2 soorten klaver (uit de kruiden- en klaverlijst 
aanwezig zijn (zie bijlage 6.1)
*  Resultaatverplichting: Wanneer de kruiden en/of klavers er 

niet meer staan, opnieuw in- of doorzaaien.
*  Steekproefsgewijs wordt jaarlijks 10% van de percelen/

bedrijven gecontroleerd door een onafhankelijke 
kruidenspecialist.

Administratief HI

N3.3 Grasland met beheer De melkveehouder heeft 10% grasland met beheer 
(bijvoorbeeld legselbeheer).
Dit komt naast of bovenop het eerder genoemde percentage 
kruiden en/of klavers onder norm N3.2.

*  Percentage geldt enkel voor de hectares onder de 
graslandgrondgebondenheideis.                                                                                                 
*  Grasland met beheer: 
*  Rustperiode van 1 april tot 1 juni: 

*  Toegestaan: weidegang.
*  Niet toegestaan: maaien of bemesten. 

*  Buiten de rustperiode uitsluitend bemesting met ruige 
mest.  

*  Het grasland met beheer dient vanaf 1 juni minimaal 1x 
gemaaid te worden waarbij het gras wordt afgevoerd.

Administratief HI

N3.4 Insectenhotel Bij ieder melkveebedrijf staat een insectenhotel. Fysiek HI

N3.5 Beheersing knaagdieren Beheersing knaagdieren zonder inzet van biociden. *  In geval van een uitbraak van knaagdieren waarbij gezondheid 
mens en dier in gevaar is, is gebruik van een biocide 
toegestaan op aangeven en met verklaring van een expert.

*  Beheersing van plaagdieren draagt tevens bij aan vergroten 
brandveiligheid.

Fysiek HI
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VEEVOER

Norm Controlepunt Compliance criterium Interpretatie Audit Hersteltermijn

N4.1 Aandeel gras Het ruwvoerrantsoen voor melkgevende koeien bestaat uit 
minimaal 70% gras of grasproducten op basis van droge stof.

Gras of grasproducten zijn onder meer kuilgras, weidegras, 
hooi, grasbrok, gegraasd gras. 

Administratief HI

N4.2 Europees veevoer Herkomst van het voer voor melkvee is EU27 plus Oekraïne. *  Hiermee wordt geborgd dat veevoer van Europese herkomst is.
*  Voer wordt afgenomen van bedrijven opgenomen op de lijst:  

‘AH-melkstroom: Witte lijst diervoederleveranciers’

Fysiek GH

N4.3 VLOG *  Het voer voor melkvee voldoet aan Ohne Gentechnik  
(NON-GMO) / VLOG.

*  VLOG-profiel dient jaarlijks (uiterlijk 1 november) te zijn 
bijgewerkt.

Fysiek / 
Administratief

GH

N4.4 Soja Indien soja wordt gebruikt, is dit afkomstig uit Europa. Europese soja is beoordeeld als low risk op het gebied van 
ontbossing. 

Fysiek / 
Administratief

HA

N4.5 Circulair veevoer Waar mogelijk worden bijproducten, van de aan Albert Heijn 
leverende levensmiddelenbedrijven ingezet als veevoer. 

Op basis van vrijwilligheid.

BETER VOOR BOER

VAKMANSCHAP EN VEILIGHEID

Norm Controlepunt Compliance criterium Interpretatie Audit Hersteltermijn
B1.1 RI&E Jaarlijks online RI&E (Risico Inventarisatie &

Evaluatie) actualiseren (incl. plan van aanpak).
Administratief HA

B1.2 Brandveiligheid Met het oog op de brandveiligheid vindt minimaal eens in de 
vijf jaar een Agro Elektra Inspectie plaats.

*  NTA 8220 of
*  NEN 3140 of
*  NEN 1010  of
*  SCIOS Scope 10 inspectie of
*  SCIOS Scope 8 inspectie of
*  Een Agro Elektra Inspectie geaccepteerd door de verzekeraar 

voldoet.

Administratief HA

B1.3 Workshops De melkveehouder volgt minimaal 2 keer per jaar een 
workshop gericht op onderwerpen in dit certificatieschema. 

*  Gericht op het vergroten en/of actualiseren van kennis en/of 
vaardigheden aansluitend op de thema’s Koe, Natuur en Boer. 

*  Workshops georganiseerd door Dairy Academy en DeltaMilk 
voldoen aan deze eis.

*  Minimale eisen aan workshops staan omschreven in  
bijlage 6.5

Administratief HI

B1.4 Orde en netheid Het gehele melkveebedrijf is netjes en representatief volgens 
Beter Voor normen. 

Fysiek HI

B1.5 KKM erkenning Melkveehouder heeft een geldige KKM (Keten Kwaliteit Melk) 
erkenning.

Administratief GH

B1.6 Melkweigering Vanaf 1 juli 2020 mag het bedrijf geen melkweigering door 
zuivelonderneming hebben.

Administratief GH

TRANSPARANT

Norm Controlepunt Compliance criterium Interpretatie Audit Hersteltermijn
B2.1 Audits en inspecties De melkveehouder verleent medewerking aan:

*  de benodigde controles en onderzoeken in kader van 
ketenprogramma KNB. 

*  het delen van data in kader van ketenprogramma KNB.

Zuivelonderneming deelt enkel data van een melkveehouders
*  indien melkveehouder hiervoor toestemming heeft gegeven
*  met inachtneming van de privacywetgeving.

Administratief GH

B2.2 Vestigingsplaats Het melkveebedrijf is gevestigd in Noord-Oost Nederland  + 
Groene Hart/Midden Nederland.

Administratief GH

B2.3 Bezoek In overleg met zuivelonderneming en AH stelt de 
melkveehouder het melkveebedrijf open voor 
*  bezoekers.
*  een “stage” van bijvoorbeeld AH-managers.

Administratief GH

B2.4 Transparantie Bereidheid tot transparantie over het eigen melkveebedrijf via 
bijvoorbeeld een website of Facebookpagina.

Administratief GH

B2.5 Bord Het bedrijf beschikt over een bedrijfsbord Beter Voor 
programma aan de weg.

De deelnemer in het Beter Voor programma  is voor de 
buitenwereld herkenbaar aan een bedrijfsbord aan de weg op 
de hoofdlocatie.

Fysiek HA

B2.6 Supplier website Albert 
Heijn

Het bedrijf wordt vermeld op de supplier website van Albert 
Heijn.

https://www.ah.nl/suppliers/map Administratief HA

B2.7 Communicatie-uitingen Melkveehouders verlenen op verzoek medewerking aan 
communicatie uitingen in het kader van het Beter Voor 
programma in de vorm van tekst- en/of beeldmateriaal.

Melkveehouders zijn bereid zichtbaar te zijn met een 
bedrijfsprofiel op relevante media.

Administratief HA

B2.8 Wet- en regelgeving Melkveehouders voldoen aan wet- en regelgeving. Administratief HA

B2.9 Overeenkomst Melkveehouders hebben een getekend addendum/
overeenkomst voor het ketenprogramma KNB.

Administratief HA






